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Divisidn de Presupuesto e Inversion Regional
Unidad de Programas

ACUERDO OPERATIVO

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

NOMBRE PROGRAMA | ASISTENCIA TECNICA PARA COMITES DE APR EN LA COMUNA DE LOS
ANGELES
CODIGO BIP 40037682
MONTO (MS) 263.788
UNIDAD EJECUTORA FUNDACION HUELLA LOCAL
PERIODO DE 24 meses
EJECUCION
FECHA INICIO 18.07.2022
FECHA DE TERMINO 18.07.2024
ACUERDOS

En Concepcién, a XX de Julio de 2021, se retne la Contraparte Técnica Sr. Isidoro Mena, profesional
de la Divisién Infraestructura y Transporte del Gobierno Regional Regién del Biobio y la Unidad
Ejecutora Fundacion Huella Local, representada por la Don Rodrigo Romero Diaz, para adoptar
acuerdos respecto a la ejecucion del programa antes identificado.

En el punto 1.8 del Instructivo de Contrapartes Técnicas, aprobado por Res. Ex. N° 1381 del
10.06.2019 del Gobierno Regional del Biobio, se define el “ACUERDO OPERATIVO”, como un
documento que contiene los acuerdos operacionales necesarios para la correcta ejecucién del
programa, incluyendo aspectos del programa aprobado que requieran ser precisados. Contiene
un Informe de Control de Avance (o Tablero de Control), que es el instrumento de seguimiento de
la ejecucion del programa.

El presente acuerdo operativo enumera los criterios generales adoptados para la buena ejecucién
del programa:

1. La duracidn del programa “no podra exceder de 24 Meses, a contar de la fecha de la
transferencia de recursos, 18.07.2022. Los componentes y actividades del Programa se
desarrollaran en el periodo comprendido entre el 18 de julio de 2022 y el 18 de julio de 2024.

2. EIFIN del programa es:

“Mejorar el bienestar de los habitantes de zonas rurales de la comuna de Los Angeles,
promoviendo condiciones de vida digna y cuidado medioambiental, con énfasis en la
integracion de territorios rurales, favoreciendo un suministro sustentable y equitativo del
agua para consumo humano”.

El GRUPO OBIJETIVO es:

- Comités de Agua Potable Rural (APR) de la comuna de Los Angeles.
- Organizaciones no formalizadas que se apoyen para la constitucién como APR,
segln diagndstico y priorizacién comunal.
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Lo anterior se concretard a través del siguiente PROPOSITO:

“Levantar informacién de la comuna de Los Angeles e instalar capacidades técnicas en
diversos comités de APR de dichos territorios, tanto en optimizacidén de sistemas, disefio
de estos y administraciéon financiera entre otros”.

Los componentes a desarrollar de acuerdo al programa aprobado por la Unidad de Programas

del Gobierno Regional se presentan en el siguiente cuadro y en tanto que en la columna
“PRECISIONES PARA LA EJECUCION” se detallan los aspectos relevantes a considerar en el
presente acuerdo operativo:

Resumen

Indicadores

Medio de Verificacion

Precisiones para la ejecucion

1. Levantamiento de
informacién comunal
de sistemas de APR
existentes o
necesarios, para
ampliacidn,
optimizacion,
regularizacion o
disefio.

Nombre: Porcentaje de APR de la
comuna con informacién
actualizada.

Formula: (Nimero de APR con
informacién actualizada /Numero de
APR comprometidos en programa)
*100

Meta: 100%

Dimension: Eficacia

Nombre: Satisfaccion de los
presidentes de Comités de APR
beneficiarios del programa.
Formula: (Nimero de dirigentes de
Comités de APR satisfechos/ Total
dirigentes de Comités de APR
beneficiarios) *100

Meta: Mayor a 75%

Dimensién: Calidad

Informe con
levantamiento de
situacion existente a
nivel de localidad y
comunal.

Informe con encuesta
de

satisfaccion de
dirigentes de Comités
de APR beneficiarios
del programa.

El levantamiento se hard en
funcién de la agrupacién de
sectores poblados en cada
comuna. La informacién
requerida se obtendra de
fuentes publicas, privadas y
aquella disponible en
Universidades u otros
organismos.

2. Optimizacion de 3
APR en la comuna
de Los Angeles

Nombre: Porcentaje de APR
optimizados

Formula: (NGmero de APR
optimizados/Numero de APR
comprometidos a optimizar) *100

Meta: 100%

Dimensidn: Eficacia

Informe con
optimizacion de 3 APR

Las necesidades de mejora
en infraestructura sanitaria
APR o la incorporacion de
tecnologia que ayude a la
operacidon de los sistemas,
serd diagnosticada en el
componente N°1 y elegidas
por la Municipalidad en
coordinacién con la DOH vy
asesoria técnica de FHL.

3.Disefio de 3 sistemas
de APR en la comuna
de Los Angeles

Nombre: Porcentaje de APR
disefiados

Formula: (NGmero de APR
disefiados/Numero de APR
comprometidos disefiar) ¥100

Antecedentes técnicos
aprobados por
organismos
sectoriales de 3
sistemas de APR
disefiados y
postulados a fondos

La necesidad de disefios de
nuevos APR, sera
determinada en funciéon de
las prioridades que tienen
las comunas, cruzando
informacion con la cartera
de inversiones DOH y la
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Meta: 100% gubernamentales (con | informacién recabada en el
codigo BIP) desarrollo del Componente
Dimension: Eficacia N°1.
4. Transferencia Nombre: Satisfaccion de beneficiarios [Informe con El alcance de este
tecnoldgica y capacitados capacitaciones y componente sera comunal,
capacitacién a APR transferencia con el objetivo de llegar al
existentes en Férmula: (Nimero de tecnoldgica L. .
. - . maximo de sistemas
la comuna participante|beneficiarios satisfechos/ entregada a )
del programa Total usuarios beneficiarios usuarios de posibles.
encuestados) * 100 IAPR en la comuna de Los
Angeles y encuesta de
Meta: Mayor a 75% satisfaccion de los
contenidos
Dimensién: Calidad entregados.

4. Llas actividades a ejecutar se presentan a continuacidén, en tanto que en la columna
“PRECISIONES PARA LA EJECUCION”, se detalla los aspectos relevantes a considerar en el
presente acuerdo operativo

Resumen Clasificacion Actividades Financiamiento Precisiones para la
presupuestaria FNDR M$ ejecucion
- Levantamiento
1. Contratacion del | de informacién | 7.780 - El levantamiento
Levantamiento Programa secundaria a nivel de se hara consultando
de informacion localidad y comunal. informacién secundaria que
comunal de - Desarrollo de permita crear un compilado
sistemas de actividades en terreno de datos en relacién a los
APR existentes para levantamiento de APR desde los distintos
0 necesarios, informacién en servicios y organizaciones
para municipios atingentes.
ampliacién, (especialmente DIDECO - Se indagara en
optimizacién, y SECPLAN), organismos relacion al estado de la
regularizacion publicos y privados y infraestructura sanitaria
o disefio. comunidades. existente, operacion de los
- Elaboracién de sistemas, tecnologia
informes a nivel utilizada.
comunal de sistemas de - Levantamiento de
APR existentes y informacién  desde los
necesarios, para Comités para determinar la
ampliacidn, demanda de soluciones
optimizacion, colectivas e individuales de
regularizacion y/o agua potable. Estado
disefio de los mismos. organizacional y
- Definicién de administrativos de los
APR para optimizacién, sistemas.
disefio y plan de - En relacion a las
capacitaciones y consultorias de este
transferencia componente, necesarias
tecnoldgica. para el desarrollo del
- Generacion de componente 2,3y 4.
material comunicacional - A través de
y difusidn de la ejecucién reuniones de trabajo en las
del componente. que participaran las
- Coffe  break Municipalidades, DOH y la
para talleres y reuniones Fundacién, se determinaran
con  autoridades vy aquellas iniciativas  de
comunidades
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Consultorias

- Levantamiento
de informacién
secundaria a nivel de
localidad y comunal.

- Desarrollo de
actividades en terreno
para levantamiento de
informacién en
municipios
(especialmente DIDECO
y SECPLAN), organismos
publicos y privados y
comunidades.

- Elaboracion de
informes a nivel
comunal de sistemas de
APR existentes y
necesarios, para
ampliacidn,
optimizacion,
regularizacion y/o
disefio de los mismos.

- Definicion de
APR para optimizacion,
disefio y plan de
capacitaciones y
transferencia
tecnoldgica.

- Informes
técnicos de calidad de
agua.

- Informes
legales de titulos de
dominio y derechos de
agua.

- Informes
técnicos de
administracion de
sistemas de APR.

- Generacion de
material comunicacional
y difusidn de la ejecucién
del componente.

- Coffe break
para talleres y reuniones
con autoridades vy
comunidades

4.538

Gastos
Administrativos

- Arriendo
oficina equipo Programa
- Equipamiento
oficina equipo Programa
- Vidticos de

terreno

- Arriendo  de
vehiculo

- Gastos de
combustible

- Gastos por
instrumentos de
garantia

648

mejoramiento o
conservacién factibles de
desarrollar (componente 2).
- Las nuevas
iniciativas APR (componente

3) seran elegidas en
coordinacion con las
necesidades de la

Municipalidad y DOH, en
base a pozos construidos o
estudios hidrogeoldgicos
desarrollados y disponibles a
la fecha de inicio del disefio.
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- Materiales de
oficina

- Materiales
para talleres

2.0ptimizacién
de 3 APRsenla
comuna de Los
Angeles.

Contratacién del
Programa

- 3 sistemas de
optimizacion de APR con
capacitacion en el uso y
mantencién de los
mismos.

- Informe  con
optimizacion y plan de
mantencién y uso del
sistema de APR
optimizado.

- Generacion de
material comunicacional
y difusién de la ejecucion
del componente.

- Coffe break
para talleres y reuniones
con autoridades vy
comunidades

33.964

Consultorias

- Desarrollo de
plan de optimizacion
para 3 APR que se defina
segin informes de
componente 1.

- Generacion de
material comunicacional
y difusién de la ejecucion
del componente.

- Coffe break
para talleres y reuniones
con autoridades vy
comunidades

3.996

Gastos
Administrativos

- Arriendo
oficina equipo Programa
- Equipamiento
oficina equipo Programa
- Viaticos de

terreno

- Arriendo  de
vehiculo

- Gastos de
combustible

- Gastos por
instrumentos de
garantia

- Materiales de
oficina

- Materiales
para talleres

Coffe  para talleres
reuniones con autoridade
comunidades.

1.998

- A partir de la
informacién levantada en el
Componente 1, se disefiaran
las soluciones que den

respuesta a los
requerimientos de
conservacién, optimizacion y
mejoramiento de los

sistemas APR.

- El tipo de
solucién considerard entre
otros:

El estado de
la infraestructura sanitaria
existente en los recintos de
estanque, sondajes y
valvulas.

Capacitacién
con la que cuentan los
operadores.
. nivel de

madures y capacitacion de
los sistemas, conectividad,
sensores, etc.
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3.Disefo de 3
sistemas de
APRs en la
comuna de Los
Angeles

Contratacion del | -
Programa

- Disefo
participativo de 3 APR y
permisos sectoriales.
Conformacion
comités de APR, segun
se determine.

- Informe con 3
proyectos de APR
ingresados con cddigo
BIP mediante
postulacion de
organismos publicos
respectivos.

- Generacion de
material comunicacional
y difusidn de la ejecucién
del componente.

- Coffe break
para talleres y reuniones
con autoridades vy
comunidades

106.108

Consultorias

- Proceso
participativo para disefo
de 3 sistemas de APR,
segun levantamiento de
informacién de
componente 1.

- Informe de
titulos y derechos de
agua.

- Informe
técnico de calidad de
aguas

- Generacion de
material comunicacional
y difusién de la ejecucion
del componente.

- Coffe break
para talleres y reuniones
con autoridades vy
comunidades

48.973

Gastos

Administrativos -

- Arriendo
oficina equipo Programa
Equipamiento
oficina equipo Programa
- Viaticos de

terreno

- Arriendo  de
vehiculo

- Gastos de
combustible

- Gastos por
instrumentos de
garantia.

- Materiales de
oficina

- Materiales
para talleres.

- Coffe para

talleres y reuniones con

8.162

- A partir de
las iniciativas priorizadas en
el Componente 1, se hara el
disefio de 3 APRs nuevos
bajo los estandares DOH vy
otros servicios involucrados.
- Los disefios
se someterdn a revisidon de
todos los servicios
involucrados, hasta obtener
su aprobacion técnica.

- En
coordinacion con las
Municipalidades, se
presentard a las lineas de
financiamiento publico la
etapa de ejecucion del
proyecto, hasta obtener su
aprobacion.
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autoridades y
comunidades.

4.Transferencia

tecnolégicay 0 - La
capacitacién a capacitacidn o transferencia
APR Contrataciéon del tecnoldgica se hard en
existentes en Programa coordinacién con las
las Municipalidades.
comuna de Los - Las
Angeles. temadticas para desarrollar
- Capacitacion seran levantadas en el
Consultorias de organismos publicos | 45.239 Componente 1. Las
y privados en areas de actividades se haran de
interés % brechas forma presenciales,
levantadas en informe semipresenciales, capsulas
de componente 1 informativas o medios
(mantencion, remotos, segun se evallue
administracion en el desarrollo del
financiera, fondos proyecto y en conjunto con
publicos, optimizacidn, Municipio, DOH, comités de
etc). APR y otros actores
- Transferencia involucrados que sean
tecnoldgica de relevantes.
especialistas en areas de
interés de los comités de
APR.
- Generacion de
material comunicacional
y difusidn de la ejecucién
del componente.
- Coffe para
talleres y reuniones con
autoridades y
comunidades.
- Arriendo
Gastos oficina  Los  Angeles | 2.382
Administrativos | equipo Programa
- Equipamiento
oficina Los  Angeles
equipo Programa
- Viaticos de
terreno
- Arriendo  de
vehiculo
- Gastos de
combustible
- Gastos por
instrumentos de
garantia
- Materiales de
oficina
- Materiales
para talleres
- Coffe para
talleres y reuniones con
autoridades y
comunidades.
TOTAL 263.788
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programa. Este recurso humano profesional, que aporta la Fundacién Huella Local, es un factor
esencial para la puesta en marcha y desarrollo del PROGRAMA.
GOBIERNO REGIONAL REGION DEL BIOBIO

DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL
UNIDAD DE PROGRAMAS

5. Se hace presente a la unidad ejecutora que la ejecucién de la presente iniciativa se rige por los

siguientes instrumentos:

*  Convenio de transferencia

*  Formulario del Programa recomendado técnicamente

*  Acuerdo operativo que detalla actividades y ajustes al programa
*  Tablero de Control, que es anexo al Acuerdo Operativo

6. Por parte de la Fundacién Huella Local, el Programa sera desarrollado por los siguientes

profesionales:
Nombre Profesién Rol
Lorena Aracena Kaluf Socidloga Jefa Didlogo Territorial
Mariana Astudillo Molinett Arquitecta Directora Area Técnica
Alvaro Cozano Carrera afin Encargado de Finanzas
Alvaro Castro Aranguiz Gedgrafo Relacion Institucional
Sebastian De Toro Abogado Abogado
Boris Mufioz Alcatruz Abogado Encargado Oficina Programa
Felipe Silva Ingeniero Comercial Formulador de proyectos
Yenny Carvallo Secretaria Ejecutiva Asistente administrativa
Gonzalo Vial Luarte Gedgrafo Relacion Institucional
Rodrigo Romero Ingeniero Civil Jefe Programa APR
Kattia Gonzalez Ingeniero Civil Coordinadora Programa APR
Eduardo Reyes Sociblogo Didlogo Territorial y

capacitaciones

Sujey Gonzalez Gedgrafa Andlisis territorial
Fabian Araneda Gedgrafo Andlisis territorial
Profesional social Carrera afin Capacitaciones y talleres
Nidia Valenzuela Periodista Encargada de comunicacién

7. En atencién a las fechas sefialadas en el punto N°1, el programa termina el 18.07.2024 y la
unidad ejecutora cuenta con 15 dias habiles para presentar el informe final, segin formato
preestablecido. Este, debe contener un detalle de las actividades realizadas y los resultados
alcanzados, las dificultades detectadas durante la ejecucidn, para lo cual la Contraparte
Técnica proporcionara la pauta correspondiente.

8. Se establece que la unidad ejecutora, debe presentar para validacién de la Contraparte
Técnica CT, los instrumentos de recopilacién de informacidn, cualquiera sea su uso o razén,
previo a su distribucion y aplicacion (cuestionarios de encuestas, fichas de catastros etc.),
incluidos los formatos usados para difusidn, ya sea material impreso o audiovisual (boletines,
comunicados, informativos, reportajes, etc.).

9. La Contraparte Técnica, se reunira con la Unidad Ejecutora de manera mensual. Las reuniones
se comunicaran via correo electrénico, al menos 1 semana antes de la fecha. En la
convocatoria se indicara la fecha y hora.

10. La Unidad Ejecutora dispone del personal técnico y administrativo para la ejecucidn cabal del
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11. La Unidad Ejecutora debera presentar en conjunto con el presente Acuerdo Operativo. Una
vez validado por las partes, se anexara al presente acuerdo,

Cualquier otro aspecto no considerado en el acuerdo operativo, que se presente durante el
desarrollo del programa, que tenga incidencia en los plazos, actividades o presupuesto, serd
abordado en su oportunidad por la Unidad Ejecutora y la Contraparte Técnica.

Firman para constancia:

KATTIA GONZALEZ ZAPATA ISIDORO MENA CISTERNA
ENCARGADA DEL PROGRAMA COMISION CONTRAPARTE TECNICA
FUNDACION HUELLA LOCAL GOBIERNO REGIONAL REGION DEL BIOBIO
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